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Samenvatting

Op vraag "1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?" antwoordt 50% van de respondenten:
"Meerdere keren per week". Zie pagina 4.

Op vraag "1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?" antwoordt 52% van de respondenten:
"Auto". Zie pagina 6.

Op vraag "2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over het winkelaanbod in uw
buurt?" antwoordt in totaal 46% van de respondenten: "(zeer) tevreden". In totaal antwoordt 32%
van de respondenten: "(zeer) ontevreden". Zie pagina 7.

Op vraag "2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 82% van de
respondenten: "Dicht bij huis". Zie pagina 9.

Op vraag "2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 55% van
de respondenten: "Weinig verschillende winkels". Zie pagina 10.

Op vraag "3 Mist u een type winkel in uw buurt?" antwoordt 57% van de respondenten: "Ja". Zie
pagina 12.

Op vraag "3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?" antwoordt 45% van de
respondenten: "Ander type winkel, namelijk:". Zie pagina 14.

Op vraag "4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het winkelaanbod erop vooruit of
erop achteruit is gegaan in uw buurt?" antwoordt 27% van de respondenten: "Min of meer gelijk
gebleven". Zie pagina 18.

Op vraag "5 Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt, welke tip zou
u geven?" antwoordt 58% van de respondenten met een tip. Zie pagina 20.

Dit en meer blijkt uit panelonderzoek TipNissewaard, waarbij 470 deelnemers zijn geraadpleegd.
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1. Onderzoeksverantwoording

Onderzoek . TipNissewaard

Onderwerp . Lokaal kopen

Enquéteperiode . 9september 2022 tot 26 september 2022
Aantal vragen 9

Aantal respondenten : 470

Foutmarge . 4,5% (bij een betrouwbaarheidsniveau van 95%)
Rapportagedatum . 30 september 2022
Toelichting:

De foutmarge geeft de precisie van een gemeten percentage aan. Hoe kleiner de foutmarge, hoe

preciezer het gemeten resultaat. In dit onderzoek is de foutmarge maximaal £4,5%.

Het betrouwbaarheidsniveau geeft de verwachte kans aan, dat bij herhaling van de meting onder

gelijke omstandigheden, een zelfde resultaat wordt verkregen.

1.1 Methodiek

De vragenlijst is opgesteld in samenwerking met Groot Nissewaard.

Op 12 september 2022 is de enquéte met een begeleidend schrijven naar de leden van het Tip-
burgerpanel gestuurd.

Op 19 september 2022 is een herinneringsmail gestuurd.

Alle respondenten vullen de vragenlijst anoniem in.

De resultaten zijn gewogen naar geslacht.

1.2 Leeswijzer

De toelichtingen in deze rapportage zijn de letterlijke antwoorden van de respondenten.
Hier kunnen spelfouten of andere taalfouten in voorkomen.
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2. Resultaten

In iedere buurt is het winkelaanbod verschillend. De ene inwoner bezoekt wekelijks een winkel in de
buurt, de andere komt bijna nooit bij een winkel in de buurt. Graag horen we van u hoe u denkt over
het winkelaanbod in uw buurt.

1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?

Dagelijks (n=470)

Meerdere keren per week 50%
Wekelijks

Enkele keren per maand
Maandelijks

Enkele keren per jaar

Nooit

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "1 Hoe vaak bezoekt u een winkel in uw buurt?" antwoordt 50% van de respondenten:
"Meerdere keren per week".

Toelichting

Meerdere e Alleen in mijn wijk supermarkt en drogist. Centrum kom ik zelden ivm te
keren per weinig leuke winkels.
week e Inmijn buurt bezoek ik alleen de supermarkt, af en toe de bakker en de
slijterij
o NVT
Wekelijks e Bezoek winkels in hellevoetsluis en brielle niet in nissewaard.

Enkele keren e Watisin de buurt. 10 minuten lopen is best ver.
per maand

Maandelijks e Als het beter was zou ik vaker naar een winkel in de buurt gaan.

Enkele keren o Weinig te besteden en ik hou niet van parkeergarages en straatparkeren is

per jaar voor mij te duur. Daarbij ben ik slecht ter been en kan ik vaak de afstand
tussen auto en winkel niet overbruggen vanuit de garages. Terwijl ik eigenlijk
aan de rand van het winkelgebied woon. Ik woon ten westen maar kan geen
eens vanuit m'n huis naar bijv de Hema lopen.

Nooit e Dan moeten er wel winkels zijn om te bezoeken
e Erisgeen winkel in de hoek
e Erisin de wijk Schenkel geen supermarkt(behalve onder La Vista)
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e Erzijn in Hekelingen twee winkels een slager en een vrouwenklooster.
e Geen winkels in wijk de hoek
e Wij hebben geen winkel meer in mijn buurt
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 1 met ‘Dagelijks’, ‘Meerdere
keren per week’, ‘Wekelijks’, ‘Enkele keren per maand’, ‘Maandelijks’ of ‘Enkele keren per jaar’
hebben beantwoord.

1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Te voet (n=458)

Fiets 48%
Scooter
Auto 52%

Openbaar vervoer

Andere manier

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "1.1 Hoe bezoekt u een winkel in uw buurt meestal?" antwoordt 52% van de respondenten:
"Auto".

Andere manier, namelijk:

e Dat is mijn enige manier buitens huis te komen. Als ik n scootmobiel zou hebben dan loop ik
helemaal niet meer. En dat is slecht voor mn gezondheid. heb

e Eigen woonplaats fiets en Spijkenisse met de auto

e Lopen is niet meer echt een optie voor mij, dus met goed weer op de fiets en met slechter weer
met de auto

e Met rollator

e Scoomobiel

e Scootmobiel (6x)

Toelichting
e Geen ander vervoersmiddel ter beschikking
e Soms als ik van mijn werk kom met de auto op de terugweg. Anders te voet of op de fiets( vrije
dag)
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De kwaliteit, het aantal en de locatie van de winkels kunnen van belang zijn voor de (on)tevredenheid
over het winkelaanbod in uw buurt. We horen graag van u in hoeverre u in het algemeen
(on)tevreden bent over het winkelaanbod in uw buurt.

2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over
het winkelaanbod in uw buurt?

Zeer tevreden (n=467)

Tevreden 39%
Neutraal
Ontevreden

Zeer ontevreden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2 In hoeverre bent u (over het algemeen) (on)tevreden over het winkelaanbod in uw
buurt?" antwoordt in totaal 46% van de respondenten: "(zeer) tevreden". In totaal antwoordt 32%
van de respondenten: "(zeer) ontevreden".

Toelichting
Tevreden e Je heb het nodige op loop afstand,wil winkelen en shoppen is het centrum
prima met voldornde keus
e  Winkels dichtbij zijn heel belangrijk. Zeker voor mensen die minder mobiel zijn

Neutraal e Erzijn zoveel leuke winkels maar die zitten niet hier in de buurt.
e |k woon in het buiten gebied, ivm afstand is het om het even waar ik naar toe
gaat.
e In principe is alles aanwezig alleen zijn het niet altijd de winkels die ik graag
bezoek.

e Liggen niet echt bij elkaar.
e Met name in het centrum komen steeds merk kledingwinkels die, door dat
aantal geen lang leven zijn beschoren.

Ontevreden e Erzijn nauwelijks leuke kledingwinkels meer. Met name voor jongeren.

Daarvoor moeten we tegenwoordig naar de grote stad.

e Hetaanbod is niet gevarieerd zodat ik genoodzaakt ben online te kopen terwijl
ik dat liever niet wil

e |k mis een groentewinkel en een winkel voor huishoudelijke artikelen

e Mogen meer winkels op ring komen zoals slager. bakker. bloemwinkel.
Groentewinkel
Als gaat weg wordt maar woonhuis het gezellige bij elkaar komen op een dorp is
niet meer. Heel jammer dit
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Te weinig variatie in non food

winkels

We kunnen vooral terecht voor de dagelijkse / weekboodschappen.

Daar is in onze wijk trouwens een goed aanbod van, slager, bakker, groenteboer
en de supermarkten zijn aanwezig.

De verscheidenheid aan winkels is in onze wijk en onze plaats toch beperkt, we
missen in onze plaats vooral een Saturn of Mediamarkt en BCC is naar de
buitenboulevard gegaan. Verder beperkte leuke shops in centrum maar zeker
ook te weinig in het wijk winkelcentrum en daar zit ook al te weinig horeca.
Het is helaas erg eenzijdig geworden met vooral veel supermarkten,
afhaalmaaltijden, bezorgrestaurants en goedkope 1 euro winkels en goedkope
drogisterijen.

1 supermarkt waar ik vaak een leeg schap tref.

Alle grote winkels verdwijnen zodat ik moet uitwijken naar rotterdam of
hoogyvliet

Een steeds krapper aanbod aan trendy kledingzaken, teveel goedkope
boetiekjes , en ontzettend weinig herenmode.

In het centrum zijn alle leuke winkels wat grotere en bekendere winkels weg.
Zoals oa. de h&m, zara. Nu te weinig winkels om goed te kunnen winkelen en
met name kleding. Nodigt dus niet uit om te winkelen.

Omdat alle buurt winkels weg zijn

Omdat de gemeente schijt heeft aan zijn bewoners,door stinkende eet
gelegenheden te installeren.

Veel legen panden. Zie hele mooie winkels vertrekken uit Spijkenisse. Mijn
indruk is dat het de winkels te moeilijk wordt gemaakt in Spijkenisse. (bv Saturn)

Ik kom dus bijna nooit op t centrum. Dus geen dieet welke winkels er zitten.
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 2 met ‘Zeer tevreden’ of
‘Tevreden’ hebben beantwoord.

U heeft aangegeven tevreden te zijn over het winkelaanbod in uw buurt.

2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw

buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Dicht bij huis g2% (n=217)
Het aantal winkels

De openingstijden van de winkels

De kwaliteit van de winkels
Aanwezigheid specifieke supermarkt
Veel verschillende winkels

De sfeer van het winkelgebied

Weinig leegstand

Bereikbaarheid

De parkeermogelijkheden bij de winkels
Aanwezigheid van horeca
Aanwezigheid van zorgfuncties

Andere reden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2.1 Waarom bent u tevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 82% van de
respondenten: "Dicht bij huis".

Andere reden, namelijk:
e  Gratis patkeren
e |k vind dat ik alles kan vinden in de buurt voor mijn dagelijkse boodschappen. Het barst hier van
de kleine winkelcentra anders fiets ik een stukje verder.
e Samenstelling van winkelcentrum voldoet aan huidige behoefte
o Veel verser
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 2 met ‘Ontevreden’ of ‘Zeer
ontevreden’ hebben beantwoord.

U heeft aangegeven ontevreden te zijn over het winkelaanbod in uw buurt.

2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw

buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Ver weg van huis (n=150)
Het aantal winkels

De openingstijden van de winkels

De kwaliteit van de winkels
Afwezigheid specifieke supermarkt
Weinig verschillende winkels

De sfeer van het winkelgebied

Veel leegstand

Bereikbaarheid

De parkeermogelijkheden bij de winkels
Afwezigheid van horeca

Afwezigheid van zorgfuncties

Andere reden

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "2.1 Waarom bent u ontevreden over het winkelaanbod in uw buurt?" antwoordt 55% van
de respondenten: "Weinig verschillende winkels".

Andere reden, namelijk:
e 1 supermarkt op 6000 mensen. Geen drogist. Een slager die 3 dagen in de week open is
o Afwezigheid van alles
e Betaal parkeren
e Betaald parkeren

10
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Dat het winkelplein WATERLAND een leegplein is geworden nadat de Lidl weg is. Is bekend bij
de gemeente die eraan heeft meegewerkt.De loop is eruit. De winkels die er wel zijn hebben
het heel moeilijk. En het maakt niet echt een uitnodigendende uitstraling. De gemeente heeft
daar aan mee gewerkt. Er zit nu een wijkcentrum wat ook niet echt uitnodigt om naar binnen
te gaan. De mensen die er vaak zite voor iets met liefde stralen niks uit. En zijn niet echt
vriendelijk. Er hangt een negatieve sfeer daar. Veel wijk bewoners willen ook niks te maken
hebben met die club mensen hoor je overal. Zo jammer er schijnen andere te zijn die wel
willen maar geen eerlijke kans blijken te krijgen. In dat wijkcentrum. Zou heel veel mensen
kunnen trekken als er anders mee omgegaan zou worden. En natuurlijk een goeie
opknapbeurd zou ook niet verkeerd zijn. Maar helaas luisterd de gemeente niet naar de
mensen.

Een echte slager of visboer of groentenboer

Een grote super markt zou fijn zijn

Gebrek aan bepaalde winkels (bv. elektronica, computer, muziek (cd's/dvd's), boeken)

Geen grote kledingwinkel meer.

Geen slager, geen groenteboer, geen viszaak, geen kaaszaak

Helemaal geen winkels

In het dorp alleen prutswinkeltjes, geen grote zaken meer

In het dorp betaald parkeren, dan ga ik naar een andere regio (even de brug over) of naar
hellevoetsluis

Mis H&M enorm!

Slecht aanbod van artikelen

Te dure winkels voor bijv. dagelijkse zaken, kleding en schoenen

Te gering aanbod

Te Veel kappers, weinig afwisseling, stomme doorloop vanaf de Hema naar de Stoep en veel
leegstand

Veel onzin winkels

Weinig herenkleding en

Woon in een wijk zonder winkel centrum ...de schenkel

Zijn er niet in het dorp

Toelichting

Er zijn onlangs 3 winkels gesloten en de panden zijn samengevoegd zodat er nu maar 1 winkel
voor terug komt

Ik moet minstens 10 minuten fietsen naar de dichtstbijzijnde winkels/supermarkt

Te weinig aanbod.

Maar 1 kleine sportwinkel met beperkte keus, geen audio/tv winkel.

Teveel kapsalons, low-budget winkels

Voor supermarkten: lk kan of naar groenewoud naar een jumbo, of naar het centrum naar een
AH, met betaald parkeren, of naar Sterrenkwartier, maar dat is weer verder weg. Het aanbod
in het centrum is redelijk, maar ik kom daar alleen als het droog is. Vind het ook niet zo fijn om
daar te lopen.

Weinig winkels waar je opgroeiend jongens leuke kleding kan kopen!

11
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Met type winkel wordt bedoeld: winkels met een dagelijks aanbod (zoals supermarkt), winkels met
een recreatief aanbod (zoals kleding-, speelgoed- en sportwinkels) en winkels met een grootschalig
aanbod (zoals bouwmarkt en tuincentrum).

3 Mist u een type winkel in uw buurt?

Ja 57% (n=452)
Misschien
Nee
Weet niet
0:% 20I% 4(;% 6OI% 8(;% 10IO%

Op vraag "3 Mist u een type winkel in uw buurt?" antwoordt 57% van de respondenten: "Ja".

Toelichting
Ja e Aanbod kledingwinkels als Primark
Winkels als Duncen/Donut
Betaalbare kledingwinkel voor jeugd en dan geen boetiekjes want die zijn er al
Betaalbare mode dames iets ouder
Boetiekjes
Dorp zonder winkel
Een 2e supermarkt van een bepaalde keten
Een biologische supermarkt
Een buurtwinkel waar je ook bekenden of bijna bekenden tegen kan komen
Een dierenwinkel die mis ik wel
Een grote super markt en een speelgoed winkel zou erg fijn zijn.
Een handwerk winkel en een goede stoffen zaak
Een supermarkt met tht producten, goede verse groenten winkels maar dan
goedkoper
e Erzijn veel grote ketens weggegaan in het centrum.
e Gewoon en leuk winkeltje met leuke dingen.
e Goede betaalbare supermarkt
o Goede kledingwinkels
e Goede schoenwinkel
e Groenteboer
e Huishoud artikelen
e ljzerwarenwinkel
o |k mis een groentewinkel en een winkel voor huishoudelijke artikelen
o Kledingwinkels

12
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Weet niet
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Kringloopwinkel of euro shop

Lidl of Aldi

New Yorker

Slager, groenteboer, slijterij plussize kledingzaak

Slagerij

Slagers groente winkels bakkers drogisterij

Visboer, slager, wibra/zeeman/shoeby, blokker

Wat goedkopere winkeliers die betaalbare spullen en eten verkopen voor de
minima

Winkel zoals de Groene passage Rotterdam

Zou meer aanbod in supermarkt willen. Nu veel online via appie of jumbo omdat er
maar 1 supermarkt is. Mis ook een winkel met woonaccessoires en drogisterij

Kleding schoenen gsm gereedschap winkels
Meer kleding winkels zowel ook voor kinderen en mannen

Je hebt tegenwoordig geen keus meer. De winkels bepalen zelf of ze ergens willen
vestigen.

13
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Onderstaande vraag wordt alleen getoond aan respondenten die vraag 3 met ‘Ja’ of ‘Misschien’
hebben beantwoord.

3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?
(Meerdere antwoorden mogelijk)

Winkels met een dagelijks aanbod (zoals (n=298)

supermarkt)

Winkels met een recreatief aanbod (zoals kleding-

0,
, speelgoed- en sportwinkels) 42%

Winkels met een grootschalig aanbod (zoals
bouwmarkt en tuincentrum)

Ander type winkel 45%

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "3.1 Welk type winkel mist u (misschien) in uw buurt?" antwoordt 45% van de
respondenten: "Ander type winkel, namelijk:".

Ander type winkel, namelijk:

Bakker slager groenteboer

Betaalbare prijzen en Electronica moet je hier niet kopen
Biologisch aanbod, een toko

Biologische supermarkt

Biologische winkel

Bloemenwinkel

Boekenwinkel. Bruna is weg van het akkerbouw maar primera kan er niet aan tippen
Bv een Primark

Cafe

Coolblue of media Markt

Dameskleding en kinderkleding, boetiekjes

Damesmode 50+

De groene passage

De winkel voor de kleine man

Dierenwinkel (3x)

Drogist (7x)

e Drogist, groenteboer en gelukkig komt er een nieuwe slager
o Drogisterij (2x)

e Drogisterij, keuze supermarkt, slager

e Een babyspeciaalzaak

e Een betere supermarkt

e Een blokker of marskramer

e Een goedkopere supermarkt.

e Een groente en fruit speciaalzaak met verse maaltijden

14
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e Een Lidl zou fijn zijn voor de bewoners die het al moeilijk hebben. Want Waterland is een
achterstandswijk.

Een soort Blokker of Action

Ekoplaza oid

Electronica (2x)

Electronicawinkel

Elektronica

Elektronica en witgoed

Elektronica, computer, muziek (cd's/dvd's), boeken
Elektronica, hobby en vrije tijd, voorlichting over verduurzamen
Elektronische winkels o.a.

Etos hunkemuller lidll

Fornituren zaak

Gezellig terras, kleine speciaal winkels, hobby materiaal, enz.
Gezondheids producten

Goedkope supermarkt

Groentenboer (2x)

Groentewinkel, slager, viswinkel en een notenkaas winkel
Groentewinkels en een goede slager

Grote maten kleding

Grote supermarkt zoals Jumbo, Dirk

Grote supermarkt zoals Jumbo, Dirk, drogist

Groten maten kleding Meeste winkels gaan maar tot 46/48
Horeca

Horeca in de avond en sportartikelen

Huishoud winkel zoald blokker, marskramer
Huishoud/cadeau winkel

Huishoudelijk

Huishoudelijke artikelen (4x)

ljizer en verf speciaalzaak

Ik mis een groentewinkel en een winkel voor huishoudelijke artikelen
Indische toko

Kaas, groenten

Kaasboer

Kantoorartikelen en boeken

Keurslager

Kleding

Kleding winkel voor grote maten

Kleding winkels

Kleding woor manen en een primarkt

Kledingboutiek. Kinderkledingwinkels.

Kledingwinkel (2x)

Kledingwinkel New Yorker

Kledingwinkels voor jeugd

Kleinschalige speciaalzaken

Kleinschalige winkeltjes, platenzaak , vintage,

o Lekkere grote speelgoedwinkel.

e Leuk tuincentrum die hebben we in industrie terrein gehad
e Lokale en/of biologische levensmiddelen

e Mediamarkt achtige winkel

15
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Mediamarkt, Decathlon of Jumbo sport

Meer groenten winkels,slagers, tegen goedkopere prijzen

Met bijzondere dingen.

Met huishoudelijke artikelen

Mode winkels

Niet alleen van die goedkope weg werp winkelsO

Partijhandel met goedkope prijzen zoals De Bie in Schiedam of zoals Phoenix
Primark

Reform met vers producten

Schoenen/drogist/cadeau

Slager (3x)

Slager en groenteboer in centrum.

Slager en groentenboer en de Mis Etam ,H@M

Slager groentenboer visboer

Slager, groenteboer

Slager, viswinkel,

Slager,groenteboer,kaaswinkel

Slager.

Slager. Groentenboer visboer

Slagerij, drogisterij, lingerie en nachtkleding. 2e supermarkt MCD is te eenzijdig
Stoffen/naai/wol winkel voor zelf kleding maken

Toko

Vers spullen (groente, vlees, kaas, noten, vis)

Viswinkel

Viswinkel, fournituren winkel.

Viszaak

Vooral leuke shops en toch ook de aantrekkelijke horeca met terras en muziek
Warme bakkerij

Webradio of Action

Winkel met baby kleding en kinderkleding

Winkel met huishoudartikelen zoals Blokker, Marskramer

Winkel met huishoudelijke producten zoals Blokker/Marskramer

Winkel met kleding voor tieners, en een goede sportzaak. Met sneakers voor de jeugd
Witgord winkel

Zeeman, action

Zie vraag 3

Zoegwinkel een buurthuis, streekproducten

Zoiets als Blokker

Toelichting

Concurrentie met een andere supermarkt zou wenselijk zijn.

Een winkel voor dagelijkse dingen pannen lampen messen vorken enz

Fournituren en een wolwinkel

Hadden we maar is weggegaan

Ik mis een dierenwinkel in winkelcentrum Maaswijk

Kledingwinkels zoals Primark, TerStal en Takko. En een leuk tuincentrum zou leuk zijn.
Nederlandse slager .

Nu mmoieten we voor veel producten naar Spijkenisse of Hellevoetsluis

16
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e Nu moeten wij altijd met de auto naar bouwmarkt of andere winkels. En waarom kunnen in
dorpen geen jumbo of pluswinkel in het dorp zijn misstaal duurde winkel
e Zou leuk zijn als een primarkt erbij zou komen
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4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het
winkelaanbod erop vooruit of erop achteruit is gegaan in uw
buurt?

Sterk vooruit
] (n=450)
Vooruit

Een beetje vooruit

Min of meer gelijk gebleven 27%
Een beetje achteruit
Achteruit 24%

Sterk achteruit

Weet niet

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Op vraag "4 Wanneer u kijkt naar de afgelopen 5 jaar. Vindt u dat het winkelaanbod erop vooruit of
erop achteruit is gegaan in uw buurt?" antwoordt 27% van de respondenten: "Min of meer gelijk
gebleven".

Toelichting
Een beetje vooruit

Er is minder leegstand.
e Voorbeeld: AH was er al, maar is kwalitatief wel vooruit gegaan. Lidl idem.

Min of meer gelijk Ik vind het aanbod prima maar ik hecht gelukkig ook geen waarde aan

gebleven winkels die elke avond en elke zondag open zijn!!!
Een beetje e Nog veel lege locaties. De vernieuwen zijn hoofdzakelijk in horeca sfeer.
achteruit Ik praat over Akkerhof. Recentelijk een facelift gekregen. Inpandig mooi en

gezellig geworden. Goede verlichting en frisse uitstraling.Groot probleem
blijft de in/uitgang van metrostation en Albert Heijn. Tochtig en chaotisch
druk hoekje en nog steeds fiets en scooter hinder. Jammer, gemiste kans.

Achteruit e Alles zit zo dicht opelkaar dat lijkt of je in een steeg loopt ,ik vind dat eng
en onveilig gevoel
e Er bestaan nog andere zaken dan alleen winkels, besteed hier eens
aandacht aan. dit is een onzinnige vragen lijst.
e Meer leegstand, verschraling keuzemogelijkheden, hele branches
verdwijnen
e Verschillende winkels weg, verplaatst of ver buiten het centrum
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Zijn veel winkels weg gegaan

Alle leuke winkels zijn wel verdwenen of kleiner geworden.

Geen normale winkels in de wijk de schenkel alleen een vieze suribazaar
waar alles over de datum is

Ik zeer weinig in het centrum van Spijkenisse,maar het is schrikken als je
de leegstand ziet!

Winkelcentrum is compleet dood

Winkels zijn verdwenen die nu gemist worden door het winkelend publiek

Ik woon er nog geen 2 jaar

Ik woon hier nog geen 5 jaar

Ik woon nog maar twee jaar in deze wijk.
Woon hier sinds eind 2019
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5. Als u uw gemeente een tip mag geven over het winkelaanbod in uw buurt,

welke tip zou u geven? (n=425)
Tips: 58%

Ik heb geen tip: 32%

Weet niet: 10%

Tip1l

Aanbod supermarkt in buurt schenkel vergroten
Aantrekkelijk maken om leuke winkels hier te krijgen
Action

Afval en met name zwerfafval beperken/opruimen
Aldi

Aldi/Lidl

Alle winkels meer centraal.

Als een primark komt

Babyzaak

Bakkerij

Betaalbaarheid voor de winkeliers van ruimte
Betaalbare mannenkleding.

Betaalbare winkels

Bezet de winkels in het winkelcentrum ipv nieuwe ruimtes hiervoor te bouwen
Blijf actief winkels en vastgoedeigenaren koppelen
Blokker

Buurtsuper (2x)

Coffeeshop

Dagelijkse dingen

De winkelhuur omlaag.

De winkels hebben weinig concurrentie omdat er veelal maar één per soort van is.

Decatlon

Denk minder huur vragen

Diversiteit

Diversiteit van winkels

Doe iets aan de huren

Doe iets met de uitslag

Doe wat aan de gezelligheid

Draag zorg voor leefbaarheid in jernen

Drogist (2x)

Drogist in Zuidland

Echte slagerij toevoegen

Een Aldi of Lidl zou niet misstaan

Een behoorlijke supermarkt in de Schenkel. Nu hebben we een grote waardeloze
campingwinkel

Een blokker of marskramer in de buurt

Een cafe lijkt me leuk in de Schenkel

Een leuk koffie,lunch cornertje,

Een Primarkt openen op de plaats waar Saturn heeft gezeten
Een winkel met goede vlotte betaalbare kleding

Een winkelcentrum waar alles op loopafstand zit.
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Electrisch app winkel

Er zijn veel supermarkten van hetzelfde merk, aanbod kan gevarieerder

Er zijn wel twee grote supermarkten maar te ver van het winkelgebied.

Fournituren stoffen winkels uitbreiden n

Geef lokale ondernemers een kans die met een leuk alternatief aanbod willen komen
Geen

Geen autoluwheid in het dorp er is nauwelijks openbaar vervoer

Geen parkeerkosten

Geen parkeerkosten in het 1e uur. Dat levert meer verkoop op.

Geen parkeerkosten in het centrum

Gefabriceerd shop winkels heel passage met tweede handzooo

Gelijke openingstijden alle winkels

Gemeente probeer t betaalbaar voor de ondernemers te houden

Gevarieerd aanbod

Goed bezig, maar ik zie graag een paar grote kledingkasten (terug!)

Goede parkeer gelegenheden

Goede supermarkt in de wijk schenke

Goedkopere supermarkt (2x)

Gratis parkeren (2x)

Gratis parkeren in de garage

Gratis parkeren in het centrum (2x)

Gratis parkeren in het dorp

Gratis parkeren in nikswaard

Groenteboer

Groentewinkel

Grote kledingwinkel (Bijv. Primarkt).

Grote winkelketens behouden ten allen kosten Spijkenisse is aan het groeien dus zal er veel
meer mensen winkelen

Grotere markt

Haal grote ketens weer terug

Hamburgertent

Hema op akkerhof

Het winkelaanbod dichtbij elkaar. Beter bereikbaar voor slecht lopende mensen.

Het winkelaanbod in Spijkenisse-centrum is niet beter dan omliggende centra zoals Hoogvliet
en Hellevoetsluis. Toch is Spijkenisse de enige plaats met betaald parkeren. Wij gaan dus elders
winkelen!

Hoofdcentrum compact houden!

Hoornbach

Horeca

Horeca, kleinschalige winkeltjes

Houd rekening met de inwoners

Houd winkelomgeving SCHOON!!! Incl parkeer plaatsen ed. Continu. Op zwerfvuil en volle
afvalbakken

Huishoudwinkel

Huren omlaag,komen de winkels vanzelf

Huren verlagen zodat de gevestigde winkeliers kunnen blijven ondanks crisis

Huur om laag en dan kunnen heleboel winkels terugkomen

Huur panden verlagen.

Huurprijzen naar beneden,winkels zitten met een abnormale hoge huur

Huurprijzen winkelruimtes verlagen
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Huurprijzen winkels verlagen

Huursubsidie aan ondernemers

lets meer kledingwinkels voor jongens/mannen zoals H&M

Ik ben verhuisd van Schenkel naar Sterrenkwartier. De supermarkt onder restaurant La Vista
mag wel eens verbeterd worden. Heeft amper/slechte verse producten en is verder duur.
In Spijkenicentrum

Indien mogelijk meer gespecialiseerde winkels zoals Natur-el (Gespecialiseerd in kleding van
natuurlijke stoffen)

Kijk naar de bevolkingsdichtheid in de buurt en daar de winkels op afstemmen
Kijk wat er goed bezocht word in rotterdam

Kleding zaak met leuke prijzen

Kleding van een keten H&M bv

Kleding winkel

Kleding winkels mannen

Kledingwinkel

Kledingwinkel als Primark

Kledingwinkel zoals HM, Only.

Kledingwinkels

Kledingwinkels voor tieners

Korter contracten

Kruidvat of trekpleister Zuidland

Laat wat doen aan de huurprijzen

Lagere huren

Lagere huren voor de winkels

Lagere huurprijs

Landekijk werkende kleding winkels

Leegstand tegengaan in de Akkerhof

Lidl terug op Waterland

Luister naar bewoners

Lunchroom, terras

Maak de huren wat gunstiger

Maak het mogelijk voor kleine ondernemers

Maak het parkeren betaalbaar door het 1le uur gratis te maken

Maak het weer gezellig

Maak parkeren gratis

Maak weer ruimte voor grotere ketens/exclusievere merken

Maakt het aanbod wat diverser

Mediamarkt

Meer aanbod op sportief gebied qua winkels

Meer aandacht voor WC Vlinderveen

Meer bankjes, meer toiletten, meer groen

Meer bekende kledingwinkels

e Meer biologische winkels

e Meer boutiques/niet alleen de grote merken

e Meer centreren

e Meer clusteren

e Meer controle door handhavers

e Meer diversiteit aan winkels voor dagelijkse gebruik.

e Meer diversiteit, niet alleen de standaard winkelketens, die vind je overal
o Meer goede fietsparkeer plaatsen
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Meer het publiek bij betrekken bij vaststellen op de vraag wat voor winkels
Meer horeca

Meer Horeca..

Meer kleding winkels

Meer kledingwinkels

Meer kleinere winkels(dus lagere huren)

Meer laadpalen bij het winkelcentrum beschikbaar stellen.

Meer restaurants met langere openingstijden

Meer speciaalzaken

Meer toezicht BOA, tegen de hangjongeren blowen en brutaal tegen ouderen
Meer variatie (2x)

Meer variatie in kledingwinkels

Meer winkels in centrum met versproducten

Minder 'goedkope producten winkels'

Minder betaald parkeren e meer diversie in winkels

Minder buitenlandse supermarkten

Minder horeca

Minder kleding winkels,dure merken winkels

Misschien de huurprijs verlagen.

New Yorker

Niet slechts 1 supermarkt

Niet te veel "bijzondere" winkels

Ook donderdagavond het akkerhof open.

Oude situatie terug brengen

Overkappingen bij trottoirs

Overleg met u bewoners, ivm teveel eet gelegenheden

Pak de vervuiling aan en de vervuilers, de verloedering neemt toe
Parkeren gratis

Parkeren gratis in Spijkenisse

Parkeren gratis maken

Parkeren in het centrum vrij

Pin automaat voorziening ipv alleen bij AH tijdens openingstijden als enige na 20:00 kan het
nergens anders

e Pinautomaat

e Plaats winkels in wijk de hoek

e Plateau iets meer groen en sfeer

e  Primark

e  Primarkt

o Probeer eens een foodcourt voor elkaar te krijgen
o Schenkel en het land en alle andere nieuwe locaties zitten zonder winkelcentrum
e Schoenen zaak

e Schoenenwinkel

e Slager, viswinkel en boerenland winkel.

e Slagers

e Stimuleer kleinschalig aanbod

Stop met betaald parkeren

e  Supermarkt

e Supermarkt in de schenkel

e Supermarkt in Geervliet

e Supermarkt kwaliteit matig, ook de bekende ketens
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Uitbreiden van winkel gelegenheid

Uitbreiding

Variatie. Nu bijna,alleen voedsel.

Veiligheid vergroten

Verlaag de huur dat ze er ook nog aan kunnen verdienen.

Verlaag de huren van de panden (help leegstand tegen te gaan)

Visboer

Voer het in in Google maps

Voor het stadscentrum zou het beter zijn om meer kleine nering houders aan te trekken.
Waar oudere mensen wonen een buurtsuper

Wc beter berijkbaar

Winkel als O'moda

Winkel centrum is onlogisch gebouwd

Winkel spreiding naar nieuwbouw

Winkelaanbod behouden

Winkels centreren

Winkels met alles en nog wat

Winkels met kledingen schoenen in het goedkopere segment

ZOveel mogelijk alles concentreren.

ZARA

Zeker voor oudere mensen een supermarkt

Zie punt 3.1

Zo snel mogelijk winkels erbij

Zoals vermeld visboer echte slager of groentenboer

Zorg dat de grotere ketens blijven zoals Hema, Only en Hunkemoller!

Zorg dat de huur voor de winkels betaalbaar blijven

Zorg dat er in iedere kern een kleine supermarkt is. Denk aan de ouderen

Zorg dat er weer een grote trekpleister komt zoals H&M, Zara, Dille & Kamille, TK Maxx,
Sgstrene Grene etc.

Zorg dat huurprijzen en belastingen omlaag gaan om concurrentie met online aan te kunnen
Zorg dat winkeliers betaalbaar een winkelpand kunnen huren

Zorg ervoor dat niet alles naar het Centrum gaat. Ook wijkwinkelcentra zijn belangrijk. Denk
daarbij aan Waterland.

Zorg voor een aantrekkelijke omgeving

Zorg voor een normale supermarkt in de schenkel een wijk waar veel ouderen wonen
Zorg voor goedkope supermarkten (aldi/Lidl in ALLE wijken)

Zorg voor meer vers winkels

Zorg voor meer winkels en meer diversiteit van het aanbod (niet allemaal horeca!)
Zorg voor vers zaken in het centrum, niet iedereen wil supermarkt groente, vlees enz.
Zorg, dat het niet achteruit gaat

Zorgen dat er minder leegstand is.

Zorgen voor minder leegstand

Zort voor variatie in de winkel

Zou fijn zijn als er weer een supermarkt in de Hoek zou komen

Tip 2

Als alle panden weer vol gestopt worden met winkel waar geen mens naar binnen gaat dan krijg
je groene hilledijk en zuidplein
Bakker
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Bereikbaarheid is niet te doen

Betaalbare supermarkt / keus

Beter bereikbaar ivm slecht ter been

Beter handhaven op stalling fietsen/auto’s op laad en losplaatsen/ buiten stallingen
Boekhandels

Bv een Blokker of Marskramer

Damesboetiek

Dieren speciaalzaak

Doe iets tegen leegstand.

Drogist (2x)

Drogisterij

Een bakker

Een echte boekwinkel in het Centrum of De Akkers

Een extra pin automaat.

Een levendige horecaplein

Er wel veel horeca om maaltijden af te halen of te laten bezorgen.
Geef (kleding)boutiekjes de kans (verminder die budgetzaakjes, maak het aanbod eens wat
interessanter).

Geen 'euro’ winkels

Geen winkels veranderen in woningen .

Gevarieerder winkelaanbod

Gezelligere aanblik

Goede mix van landelijke ketens met lokale ondernemers

Gratis parkeren (4x)

Groenteboer/Slager

Grote elektronica winkel (Bijv. MediaMarkt)

Grote maten winkel

H&M

Haal ketens terug

Het is nu net een duiventil!

Het winkelcentrum wat aantrekkelijker maken door bijvoorbeeld planten.
Houd grip op parkeerplaats en houdt centrum vrij voor autos
Huishoudartikelen als Blokker naar Zuidland

Huren omlaag daardoor minder leegstand

Huur prijs verlagen

Huurcontracten van 1 jaar

Indien mogelijk een winkel waarin advies gegeven wordt over het verduurzamen van woning en
huishouden.

Jumbo

Jumbo golf sport

Kleding winkels baby

Kledingwinkel voor wat oudere mensen

Kledingwinkels voor vrouwen (winkels zoals sandwich)

Kleinere winkels

Kortere huurtermijn

Kosteloos parkeren.

Kruidvat/Trekpleister

Leegstand proberen te voorkomen

Leegstand voorkomen

Lekker koffie halen bij Dunkin" Donuts
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Leuk restaurant, eetcafé, er zit tenslotte ook een bungalowpark in het dorp
Leven brengen in Waterland (2x)

Lidl (2x)

Los de leegstand op in de kern van het centrum, waar voorheen H&M zat
Maak het aanbod winkels afwisselend

Makkelijker parkeer gelegenheid. (vrije parking)

Markt uitbreiden

Meer aanbod

Meer horeca in het hart van het centrum

Meer kleding en schoenwinkels in het goedkope tor middensegment
Meer kwaliteits winkels. Zorg voor andere uitstraling bovenal duurzamere producten
Meer locale artikelen

Meer lokaal aanbod samengebracht

Meer schoenenwinkels

Meer sfeer

Meer slagers

Met winkels geen stoelendans doen, zodat je niet steeds hoeft te zoeken
Miss Etam terug

Ondernemers die de huur kunnen betalen

Onderzoek de vraag

Openbare toiletten! of in winkels van toilet gebruik mogen maken.
Overkappen

Prijzen van de winkelpanden naar beneden bij sturen het is voor een winkelier niet te doen wat
men vragen hierdoor leegstaande winkels verpaupering van de buurt
Primark (2x)

Restaurant

Schoenenzaak met leuke prijzen

Slager (4x)

Slager on hetcwinkelcentrum terug

Sluitingstijden vervroegen/eerder dicht

Speelgoedwinkels

Sport

Sportwinkels, kleding en schoenen.

Starters die een winkel willen beginnen extra helpen

Stop met low budget winkels

Supermarkt in nieuwe wijk. Het ligt veel te ver uit elkaar.

Supermarkt in Vogelenzang

Tegenover de groenteboer staat al heel lang leeg, zonde

Terras

Vaker een braderie voor de ondernemmers geven .

Variatie

Veel te veel goedkopen winkels on aantrekelijk

Verschillende soorten winkels

Visspecialist

Voor kleine nering houders is een lage huur zeer belangrijk.

Voorkom nog meer armoedig winkelaanbod, zorg voor diversiteit

e Warenhuis

e Wat betreft centrum. Meer kledingwinkels

e Wat grotere en bekendere bedrijven terug in het centrum. Meer aanbod!
e Weer Nederlandse winkels met Nederlandse spullen
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Winkel met hippe kledingmerken

Winkel voor huishoudelijke artikelen

Winkelgebieden waar men ook dichtbij boodschappen mee kan nemen, daar is het vaak
drukker.

Winkeliers promoten

Winkels gespecialiseerd in allergieén, er is nauwelijks wat te krjjgen!!
Winkels meer bij elkaar

Zara

Zie toelichting

Zorg dat deze op loopafstand zijn

Zorg dat er meer uitrust bankjes komen

Zorg dat H&M weer terug komt.

Tip 3

2e kans kleding voor groot en klein

Al die troep winkels die ook te dure spullen verkopen, opvulling eruit

Aldi

Bakker

Communiceer beter met eigenaren van zaakjes wat zij nodig hebben/tegenaan lopen.
Dierenarts

Een buurthuis aan het winkelcentrum waar je cursussen en workshops kunt volgen.
Een post/pakjeswinkel

Een Primark in Nissewaard

Fotozaken

Gewoon een winkelcentrum en niet uitgespreid over heel Spijkenisse
Goedkopere huur voor starters

Gratis parkeren (2x)

Gratis toilet

Groen

Grote winkel merken verdwenen

Grotere winkelsvan de landelijke ketens zoals HENA C&A Blokker

H&m

H&M

Hou het winkelgebied vrij van fietsers/scooterrijders (harder tegen optreden)
Huishoudelijke artikelen

Idem kwaliteits horeca ipv meer van hetzelfde.

Ik heb geen invalide kaart

Kledingwinkel

Leegstand opvullen

Leegstand tegen gaan

Leuk intressanten winkels woon decoratie

Low budget. So Low, Big Bazaar en bv Takko

Mango

Mediamarkt

Meer concurentie

Meer de winkels bij elkaar houden, ik winkel niet meer in spijkenisse omdat het ongezellig is, ga
naar hoogvliet of hellevoet, fijnere winkels en gratis parkeren.

Meer groen

Meer horeca Zuidland
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Meer parkeer gelegeheid verdeeld over het centrum voor auto en fiets

Meer sportwinkels

Meer variatie aan winkels

Meer winkels

Meer winkels..en webwinkels moeten verbonden worden

Met bankjes om op te zitten, zithoekje zonder horeca

Minder 1 euro troep winkels

Minder fastfood

Niet nog meer knakententen aub!

Ontwikkel een methode om de huur voor kleine neringhouders zeer laag te houden.
Parkeergeld afschaffing

Planten einkel

Schoeisel

Sfeer verlichting

Stimuleer winkels met een uniek aanbod

Terrasje waar je een kopje koffie kan drinken of waar een eenvoudige maaltijd mogelijk is
Teveel leegstand.

Veilig savonds naar de winkels durven te gaan gaan .en niet steeds achterom kijken .
Viskraam terug naar het plein

Voorkom leegstand

Wandelroute vanuit Elementen tijdens bouwwerkzaamheden vergemakkelijken. Nu moet je
veel te ver omlopen, of de wet overtreden door op het fietspad te lopen. Hierdoor ga Ik nu
minder vaak naar het dorp.

Winkeliers steunen

Winkels die leeg staan kijken of er een mogelijkheid is om bedrijven die nu een woonhuis
bezitten tandarts of dochters overste zetten naar winkelpanden

Zwembad

Toelichting

Chocolade winkeltjes, bier en worst hebben we niet zoveel aan.

We missen kwaliteit winkels

De toiletten in de Hema centrum weer openen.

Er zijn zoveel kleding winkels, voor de “Jan modaal” te duur, en anders graag een Primark in
Spijkenisse

Het is totaal niet gezellig in het dorp. Het ontbreekt aan groen, en bankjes. Ook is er maar 1
verscholen, moeilijk bereikbaar toilet.

De grote winkels zijn te beperkt in hun assortiment en een echte publiekstrekker ontbreekt.
Ook de verscheidenheid in winkelaanbod is te beperkt w.sch mede door de extreme
huurprijzen. M.n.de Voorstraat begint steeds meer op een achterbuurt te lijken.

Ook zijn er veel te veel kappers en nagelstylisten.

Als er als eens een braderie of zo georganiseerd wordt is ook dat van een bedroevende kwaliteit
gau aanbod.

Ik mis een gezellig plein, centrum. Op zondag is de enige horecazaak Merz gesloten!! De Meiden
van de molen mikt op feesten en partijen. Andere zaken zitten erg vol en zijn daardoor krap!!!
Ik mis een grand café!

In een van mijn vorige woonplaatsen Zwolle kon ik voor een gering bedrag per jaar lid worden
van een vereniging van aangesloten bedrijven die voordeel gaven bij aankopen. Ik ben er niet
nog steeds lid van, mogelijk is dit een tip, zie website

https://odij.nl/
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In het echte centrum wonen ook mensen en wordt er zelfs bijgebouwd. Er is behoefte aan
slager, groenteboer, kaaszaak, viszaak, notenbar. ipv kledingzaken en bezorgeten

Minder kappers en sportscholen

Parkeren goedkoper en winkelaanbod groter. Wij gaan al jaren naar Hellevoetsluis beter
aanbod en GRATIS parkeren!

Sinds het vertrek van h&m en de new yorker ben ik genoodzaakt uit te wijken naar Zuid Plein of
Hellevoetsluis. Het aanbod aan kleding voor de jeugd is minimaal

Tips geven heeft geen zin. Het gemeentebestuur heft alleen interesse in woningbouw en laat de
inwoners verder in de steek

Verder tevreden met wat er is.

Zoals eerder aangegeven een Wibra of Action

Zou graag meer een gespecialiseerd aanbod zien.

En in de winkel voor verduurzaming allerlei zaken kunnen kopen, zoals een hooimadam en een
solar-cooker, een vierkante meter tuin, isolatiefolie voor achter de verwarming, enz.
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3. Invior

Invior biedt onafhankelijk advies en projectbegeleiding rondom (participatie)beleid. We begeleiden
opdrachtgevers in drie fasen van het participatieproces.

Inzicht — Door onderzoek te doen verzamelen we betrouwbare informatie.

Visie — De opgehaalde inzichten vertalen we naar een gedragen beleidsmatig advies, maar het liefst
daarbij ook een participatiebeleid om nu, en in de toekomst, belanghebbenden betrokken te
houden.

Organisatie — Vervolgens helpen we met het implementeren van dit beleidsadvies.

Onze professionele en flexibele medewerkers geloven in gemeenschap; een zo breed mogelijke
groep moet kunnen meedenken en meepraten over lokale maatschappelijke vraagstukken. Door een
transparant inzicht in hetgeen leeft en speelt onder burgers/ bestuurders/ politici, levert dit beter
beleid en meer draagvlak op.

Blijf op de hoogte van de laatste ontwikkelingen en stap met ons in de wereld van participatie.

Invior

Herstraat 20
5961 GJ Horst
www.invior.nl
vragen@invior.nl
085-4860100

Invior is lid van MOA.
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